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О внесении изменений в постановление администрации 

муниципального образования город-курорт Геленджик 

от 1 августа 2014 года №2191

«Об утверждении административного регламента 
по предоставлению администрацией муниципального образования 

город-курорт Геленджик муниципальной услуги 
по выдаче порубочного билета»
В целях приведения правовых актов органов местного самоуправления муниципального образования город-курорт Геленджик  в соответствие с действующим  законодательством, повышения качества предоставления услуг,  руководствуясь Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (в редакции Федерального закона от 21 июля 2014 года № 263-ФЗ),   статьями  16, 37  Федерального  закона  от  6 октября  2003  года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (в редакции Федерального закона от 21 июля 2014 года  № 217-ФЗ), постановлением администрации муниципального образования город-курорт Геленджик от          18 мая 2011 года № 1074  «Об утверждении Порядка разработки, утверждения и анализа практики применения административных регламентов предоставления  муниципальных услуг администрацией муниципального образования город-курорт Геленджик и Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций администрацией муниципального образования город-курорт Геленджик» (в редакции постановления администрации муниципального образования город-курорт Геленджик от          23 апреля 2014 года № 1035), статьями 7, 41, 70 Устава муниципального образования город-курорт Геленджик, п о с т а н о в л я ю:

1. Внести в постановление администрации муниципального образования город-курорт Геленджик от 1 августа 2014 года №2191 «Об утверждении административного регламента по предоставлению администрацией муниципального образования город-курорт Геленджик муниципальной услуги по выдаче порубочного билета» следующие изменения:

1)абзац четвертый подпункта 3.1 приложения к постановлению слова «на информационных стендах» дополнить словами «, расположенных в МФЦ»;
2)в пункт 10 приложения к постановлению включить:
«постановление администрации муниципального образования город-курорт Геленджик от 22 ноября 2013 года №3077 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования город-курорт Геленджик и ее должностных лиц, муниципальных служащих муниципального образования город-курорт Геленджик при предоставлении муниципальных услуг» (Геленджикская городская газета «Прибой» от 28 ноября 2013 года №142)»;
3)пункт 16 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:

«16. Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут»;

4)пункт 20 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:

«20.Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

наличие в полном объеме и понятной информации о местах, порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в общедоступных местах, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), средствах массовой информации;

наличие необходимого и достаточного количества сотрудников, а также помещений, в которых осуществляются прием документов от заявителей (их представителей), выдача результата предоставления муниципальной услуги в целях соблюдения установленных Административным регламентом сроков предоставления муниципальной услуги.

Качество предоставления муниципальной услуги характеризуется отсутствием:

очередей при приеме заявлений от заявителей (их представителей) и получении результатов предоставления муниципальной услуги заявителям (их представителям);

обоснованных жалоб на действия (бездействие) муниципальных служащих;

обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение к заявителям (их представителям).»;
5)пункт 24 приложения к постановлению дополнить абзацем следующего содержания:

«Сотрудники МФЦ осуществляют бесплатное копирование и сканирование документов, предусмотренных частью 6 статьи 7 главы 2 Федерального закона от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», если заявитель не представил их копии самостоятельно»;

6)абзац 13 пункт 28 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:
«в случае установления фактов отсутствия необходимых для предоставления муниципальной услуги документов (документа) или несоответствии их (его) установленным требованиям, сотрудник МФЦ, ответственный за предоставление муниципальной услуги, устно уведомляет заявителя о наличии препятствия для предоставления муниципальной услуги, возвращает документы заявителю, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению»;
7)абзац девятый пункта 61 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:

«Жалоба подается в месте предоставления муниципальной услуги                (в месте, где заявитель подавал запрос на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат указанной муниципальной услуги) в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде»;

8)пункт 63 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:

«63 Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего либо сотрудника МФЦ, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, либо сотрудника МФЦ;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, либо сотрудника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии».
2.Настоящее постановление опубликовать в Геленджикской городской газете «Прибой» и разместить на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Геленджик в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в течение 10 дней со дня вступления в силу настоящего постановления.
3.Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

Глава муниципального образования 

город-курорт Геленджик                                                                         В.А.Хрестин

ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ

проекта постановления администрации 
муниципального образования город-курорт Геленджик 
от ______________________№ ______

«О внесении изменений в постановление администрации 

муниципального образования город-курорт Геленджик 

от 1 августа 2014 года №2191

«Об утверждении административного регламента 

по предоставлению администрацией муниципального образования 

город-курорт Геленджик муниципальной услуги 

по выдаче порубочного билета» 

Проект подготовлен и внесен:

Управлением жилищно-
коммунального хозяйства

администрации муниципального

образования город-курорт Геленджик

Начальник управления
 


                                             И.А.Сычева
Проект согласован:

Начальник правового управления

администрации муниципального 

образования город-курорт Геленджик                                                    А.Г.Савиди

Начальник управления экономики

администрации муниципального 

образования город-курорт Геленджик                                                  С.Н.Сивкова

Первый заместитель главы 

муниципального образования 

город-курорт Геленджик





 Т.П.Константинова

Первый заместитель главы 
муниципального образования 

город-курорт Геленджик


 
                           Ф.Г.Колесников
